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Ongelukken bij verhuizen 

 

Verhuizen is voor de een één groot feest, voor de ander een regelrechte ramp. Vaak worden vrienden opgetrommeld om te 

helpen. Maar verhuizen is een bezigheid die niet altijd zonder lichamelijke risico’s is. Hoe zit het eigenlijk met de 

aansprakelijkheid voor het letsel dat een ander oploopt tijdens uw verhuizing? En maakt het daarbij nog verschil of er een 

professioneel verhuisbedrijf is ingeschakeld of een kennis?   

 

Aansprakelijkheid? 

Door het inschakelen van vrienden worden vaak de kosten van een professioneel verhuisbedrijf bespaart. Om die reden kan 

worden gezegd dat u bij ernstig letsel van een vriend aansprakelijk bent voor de schade die daaruit voortvloeit. Aan de 

andere kant kun je stellen dat aansprakelijkheid (te) ver gaat, omdat het hier om een vriendendienst gaat. Het gevaar van 

het aannemen van aansprakelijkheid heeft mogelijk tot gevolg dat het inschakelen van vrienden bij bijvoorbeeld een 

verhuizing verleden tijd is. Dit is uiteraard een onwenselijke situatie.  

 

Rechtspraak 

De rechtspraak laat op dit punt een versnipperd beeld zien. In een uitspraak waarin een zus de andere zus inschakelt voor 

haar verhuizing oordeelt de rechter uiteindelijk dat er geen aansprakelijkheid is. In dat geval verloor de zus die de hulp van 

de andere zus had ingeschakeld haar evenwicht, en gaf ze als een soort reflex een duwtje tegen de kast. De andere zus 

komt met haar arm klem te zitten tussen de kast en de muur, en moet uiteindelijk haar onderarm laten amputeren. Ernstig 

letsel dus, maar geen aansprakelijkheid. Het is in de ogen van de rechter een ongelukkige samenloop van omstandigheden.  

In een andere uitspraak gaat het om een wasmachine die van een aanhanger moet worden getild, waarvan de schotten van 

de aanhanger niet kunnen worden neergeklapt. De helpende vriend loopt bij het optillen van de wasmachine letsel op. In dit 

geval oordeelt de rechter wel dat er aansprakelijkheid is, omdat degene die de hulp van de vriend heeft ingeroepen de 

leiding over het geheel had en de aanhanger zelf had geregeld. Bij de verhuizende zusjes was het niet zo dat de ene de 

leiding c.q. verantwoordelijkheid had. Zij waren samen verantwoordelijk, aldus de rechter. 

Het onderscheid tussen deze twee uitspraken is erg klein. Het is dus erg afhankelijk van de omstandigheden van het geval 

of er wel of geen aansprakelijkheid wordt aangenomen.   

 

Professioneel verhuisbedrijf 

Wat nu als een professioneel verhuisbedrijf wordt ingeschakeld? Je zou menen dat er dan snel sprake is van 

aansprakelijkheid. Dat niets minder waar is, blijkt uit de uitspraak van de rechter over een vrouw die struikelt over een 

liggende plank met zwenkwielen eronder (“hondje”), dat door het verhuisbedrijf wordt gebruikt om zware spullen te verrijden 

van de verhuisauto naar het huis. De rechter acht het verhuisbedrijf niet aansprakelijk, en oordeelt dat het gaat om een 

ongelukkige samenloop van omstandigheden. 

 

Let op: 

Er zijn talloze uitspraken op het gebied van het aansprakelijkheidsrecht. De voorgaande voorbeelden laten duidelijk zien dat 

het afhankelijk is van de omstandigheden van het geval of er sprake is van aansprakelijkheid in een bepaalde situatie. Laat u 

zich goed adviseren! 

 

Knegtmans & Van de Wouw Advocaten is o.a. gespecialiseerd in het aansprakelijkheidsrecht. In een gratis gesprek 

of tijdens het gratis spreekuur op dinsdagavond in Bladel en op donderdagavond in Westerhoven van 19.00 tot 

19.30 uur geven wij u graag meer advies en informatie. U kunt ons bereiken op telno. 040-2076076 in Westerhoven 

en op telno. 0497-383868 in Bladel.  www.knegtmansvandewouw.nl  


